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Zuhause in 

Potsdam



Als modernes Dienstleistungsunternehmen 
liefert die Energie und Wasser Potsdam 
GmbH (EWP) Energie und Wasser für Le-
bensqualität und Wirtschaftskraft in Pots-
dam. Für eine zuverlässige Lieferung von 
Strom, Erdgas, Fernwärme, Trinkwasser 
und die Schmutzwasserentsorgung für Pri-
vat- und Geschäftskunden engagieren wir 
uns täglich mit langjähriger Erfahrung und 
umfassendem Know-how. Dabei sind wir 
nicht nur Lieferant und Netzbetreiber, son-
dern erzeugen im großen Maße Strom und 
Fernwärme selbst.

Sicherheit ist alles: als Kunde können Sie die 
Gewissheit haben, dass Sie auch in Spitzen-
zeiten keine Überraschung erleben. Dafür 
halten wir unsere Energie- und Wasser-Netze 
auf höchstem technischen Stand.

Als ortsnaher Versorger bieten wir Ihnen 
umfangreiche Informationen und individu-
elle Beratungsleistungen zu unseren Dienst-
leistungen, Produkten und Preisen, die Sie 
auch persönlich im direkten Kontakt mit 
unseren Kundenbetreuern im Kundenzen-
trum WilhelmGalerie, Charlottenstraße 42, 
telefonisch oder über das Internet unter 
www.ewp-potsdam.de abrufen können. 
Energie heißt auch Verantwortung für die 
Zukunft. Deshalb engagieren wir uns auch 
für den Ausbau der Erzeugung mit regene-
rativen Energiequellen sowie für den spar-
samen, effizienten Umgang mit Energie. 

Wir halten für Sie umfangreiche Informa
tionen zum Energiesparen, zum Fahren mit 
Erdgasantrieb, zu intelligenten Zählern und 
zu Ökostrom-Angeboten bereit.

Die morgendliche Dusche, der belebende Kaffee am Nachmittag oder der spannende 
Fernsehabend – nichts geht ohne Strom und Wasser. 
Und für die kuschelige Wärme sorgen Erdgas und Fernwärme in Potsdam. 
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Unser Beitrag zum Klimaschutz: Wir erzeugen 
Strom und Fernwärme selbst über Kraft-Wärme-
Kopplung in unserem Heizkraftwerk Potsdam 
Süd. Das bedeutet: eine 88 %-ige Ausnutzung 
des Primärenergieträgers Erdgas, geringe CO

2
- 

und so gut wie keine Feinstaub-Emissionen.



Neu-Potsdamer, die unsere Leistungen be-
ziehen möchten, können sich – ausgerüs-
tet mit Zählernummer und Zählerstand aus 
dem Übergabeprotokoll – direkt in unserem 
Kundenzentrum oder per Internet anmel-
den. Haus- und Grundstückseigentümer 
melden die Trinkwasserversorgung und die 
Schmutzwasserentsorgung über die Bean-
tragung der Hausanschlüsse an. Für Mieter 
übernimmt dies der Vermieter.

Schritte zum Hausanschluss
Ihre eigenen vier Wände befinden sich noch 
in der Planung? Für Bauherren stellen wir 
Baustrom und Bauwasser zur Verfügung. 
Am besten sprechen Sie uns so bald wie 
möglich an, wenn Sie wissen, wann und 
wo Sie Ihr zukünftiges Zuhause errichten 
wollen. Je nach Größe Ihrer Baumaßnah-
me empfiehlt es sich, eine Bearbeitungszeit 
von der Anfrage bis zum Erhalt der Kosten-
angebote von rund drei bis acht Wochen 
einzuplanen. 
Vom Anschlusswesen erfolgt auch der Ver-
sand der Antragsunterlagen für alle Medien. 
Es werden zudem Auskünfte erteilt und wir 
unterstützen Sie gegebenenfalls bei der Be-
antragung. 

Nach dem Einreichen Ihrer vollständigen 
Antragsunterlagen und der erfolgten Vor-
Ort-Besichtigung erhalten Sie als Bauherr 
für die gewünschten Medien die entspre-
chenden Kostenangebote sowie bei Trink-
wasser und Schmutzwasser die jeweils ent-
sprechende Anhörung. 

Antragsformulare für den Strom-Hausan-
schluss sowie Baustrom erhalten Sie bei 
den zugelassenen Elektrofachfirmen. Nähe-
re Informationen finden Sie im Internet un-
ter www.ewp-potsdam.de zu den Themen 
Energie und Wasser. 

Energie und Wasser
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9 Schritte zum Hausanschluss: Nutzen Sie unse-
ren Wegweiser zu Ihrem Hausanschluss. Unser 
9-Punkte-Programm bietet Ihnen den schnell
sten Weg zum eigenen Anschluss. Direkt im Kun-
denzentrum oder unter www.ewp-potsdam.de/
Angebote/Hausanschluss.

Ihre Ansprechpartner für den  
Hausanschluss
Patrick Moritz 
Telefon: (0331) 661 1382 
Mail: patrick.moritz@ewp-potsdam.de
Ute Reitzammer 
Telefon: (0331) 661 1351 
Mail: ute.reitzammer@ewp-potsdam.de 




